Digitale Tweeling: Van techniek naar realisatie
(in de gemeente Almere)
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https://dmi-ecosysteem.nl/over-het-dmi-ecosysteem/
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Gemeente Almere  Djgijtal Twin is ook systeemarchitectuur

{:‘ (Robert Borkes voor Evides, 2021)
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“Gemeente Almere zet xD (multidimensionale) data van passende digitale technieken in om betere antwoorden te vinden op maatschappelijke
vraagstukken en processen efficiénter in te richten”

Gemeente Almere

-
-

Gemeente Almere
Conceptversie v0.9 - Ter validatie
Disclaimer: Dit betreft een concept van de xD visie. Deze versie is opgesteld
door het ‘projectteam xD’ van gemeente Almere. In de validatiesessie wordt
deze met enkele stakeholders gevalideerd, waarna een finale versie wordt
opgesteld en ter besluitvorming wordt voorgelegd aan de stuurgroep Partner
in Vernieuwen.
Januari 2024
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>
Almere groeit snel en het centrum groeit mee. Het is belangrijk dat het centrum goed bereikbaar blijft, maar de verkeersdrukte
stijgt. Het Hart van de Stad gaat vastlopen als we niets doen. Hoe kunnen we dit vraagstuk met data, modellen en visualisaties
oplossen? En welke digitale techniek is het meest passend?

Digital Twin proces en xD visie Almere

Complexer en geavanceerder

>

Data analyse Digitaal Model Digital Shadow

Digital Twin

In welke situatie is welke digitale techniek passend?

— Het identificeren van drukte — Het identificeren van drukte — Het identificeren van drukte — Het identificeren van drukte
in en rond het centrum in in en rond het centrum in in en rond het centrum door in enrapndbatcentrum door
een bepaalde periode, een bepaalde periode, automatisch real-time automatisch real-time

inclusief piekuren en drukke inclusief piekuren en drukke streaming data op te halen streaming data op te halen
dagen en op basis daarvan TP OD Do s o via sensoren, camera’s, GPS- ERRS0ron Camocale
de knelpunten bepalen. de knelpunten bepalen en gegevens, API's en andere gegevens, APl's en
O e R e dit visualiseren. bronnen en dit visualiseren. automatisch maatregelen in
beleidsmakers naderhand — Met deze visuele inzichten in — Door het combineren van te zetten (20als Generative
maatregelen treffen. de situatie kunnen historische gegevens met Al), bijvoorbeeld
beleidsmakers naderhand real-time data kunnen dynamische routeplanning
maatregelen treffen. gemakkelijk voorspellingen of het genereren van
worden gedaan over waarschuwingen.
toekomstige — In dit geval is menselijke
verkeersstromen en — tussenkomst niet meer
problemen. nodig en zorgt de Digital

Twin van optimale
verkeersdoorstroom in de
stad.

— Met deze inzichten kunnen

proactieve, gerichte
maatregelen treffen.
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Visualisering beleidsbrief

Flevoland
\ Y,

3D Flevoland

Doelen

Leren door te doen

- Pilot 3D Flevoland (provinciale
digitale tweeling)

- Creéren inzichten tot gedragen
ingrepen in de fysieke
leefomgeving

- Komen tot gezamenlijke beeld
oordeels- en besluitvorming

- Oplossingen slimmer, sneller en
steviger op schaal toepassen

Doelen

v,
T
@

Digital Twin
as a Service

Creéren meerdere Digital Twins
oor deelvraagstukken

Samen met ministeries van BZK,
lenW, Geonovum, gemeente
Almere/Dronten en andere
provincies werken aan
interoperabiliteit dataproduct-
als functionaliteitsniveau
Mogelijk maken aanroepen
Digital Twin functionaliteit ‘as a
service’

Verbinden losse Digital Twin
omgevingen

Toelichting - Digitalisering faciliterend

voor de ruimtelijke puzzel

Federatieve Flevolandse

Datainfrastructuur

Veili) en weerbaar digitaal

fament opzetten samen met de
Flevolandse gemeenten en het
waterschap

Informatie open en transparant,
vindbaar en toegankelijk maken voor
de Flevolandse gemeente en het
waterschap

Data hergebruiken in eigen systemen
en gebiedsplannen delen en hiermee
informatie verrijken en accurater
maken

REen

DMI-ECOSYSTEEM

Dlivaardigheid van de organisatie verbeteren
gamenwerking met DigiGO om de adoptie van
digitalisering te versnellen

Faciliteren overheden, bedrijven, kennisinstituten
en scholen in vormgeven van digitalisering,
ontwikkelen in Digital Experience Center
Mogelijkheden en oplossingen demonstreren
Fysieke locatie met demo faciliteiten binnen de
provincie

Hub voor netwerk van regionale werkplaatsen
door bestaande centra, labs vanuit opleidingen of
andere initiatieven

Geintegreerde omgeving om overheden, bedrijven
en onze opgaven te ondersteunen, passend bij
een strategie voor Digitale Economie

* Let op: In bovenstaande visualisatie zit geen volgordelijkheid
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xD Visie

Gemeente Almere erkent de noodzaak om maatschappelijke opgaven te beantwoorden
door in te zetten op ontwikkelingen rondom xD (multidimensionale data) en passende

digitale technieken

Waarom nu?

fi

Waarom een
visie?

DMI-ECOSYSTEEM

— We hebben te make

et grote maatschappelijke vraagstukken en uddagingen, denk aan bijvoorbeeld de bouw- en klimaatopgave,

— Innovatieve technologieén, zg den mogelijkheden om data rond deze
vraagstukken in te winne rnaast kunnen nieuwe technieken helpen om
scenario’s te voorspellen, ge automatisch te nemen en de (nieuwe)

werkelijkheid in digitale vorm uit te testen en te Dere crazapii manieren stellen gemeente Almere in staat zich beter voor te
bereiden op de toekomst en gerichte, passende en tudlge interventies te doen.

— Zeker vanwege de spge

— We zijn al flink aan het experimenteren en we hebben al veel ervaring opgedaan met de mogelukheden en de meerwaarde van data en
digitale technieken'. Dat gebeurt niet alleen binnen onze gemeente. Juist ook op Europees, ng en regionaal niveau ontstaa

— Maar we moeten als gemeente structureel investeren in de relatie tussen data, techniek, \gensen om complexe maatschappehjke
opgaven met data, modellen en visualisaties aan te pakken. Een afdeling-overstijgende visie ri C
en samenwerkingsverbanden die hier invulling aan geven, is nodig. Een visie creéert ook zicht op de benodlgde investeringen, competenties
en redenaties waarom iets zelf of in samenwerking ontwikkeld moet worden of in de markt moet worden verworven. Deze visie moet
zorgen voor richting en sturing en tegelijkertijd ook voldoende ruimte laten voor wendbaarheid, innovatie en het benutten van externe
kansen.

e uitdagingen die Almere kent, bijVBseheeld op het gebied van armoede, vroegtijdig schoolverlaten, schulden,
maar ook de wens & te groeien naar de vijfde stad van Nederland, ghtkomt gemeente Almere niet aan de inzet van data, modellen en
visualisaties. Ook oma™elgge opgaven met elkaar verband b

— We moeten anticiperen op veranderingen, rekening houden met de eigenschappen van Almere en onszelf aanhoudend vernieuwen om
de kwaliteit van de leefomgeving te behouden en te versterken?, ook nu de arbeidsmarkt krap is en alsmaar krapper wordt. De inzet van
data en digitale technieken zijn veelbelovende instrumenten om scenario’s te simuleren, impact tijdig te begrijpen en gericht besluiten te
nemen.

Bronnen: (1) Concernportfolio Digitaliseringsstrategie; {2) Almere 7 peincipes: Voor een ecologisch, sotiaal, economische en duwsrzame toekomst van Almere 2030
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emeente Almere d h .
— xD voor de gemeente en naar innwoners

Gebruiksmogelijkheden

Digitale Teelgioke iaaerrSystemen, processen, relaties en gedrag verzamelen,

b | controleren en beheren. Vervolgens kunnen deze data ook worden gevisualiseerd, bijvoorbeeld in 3D. Deze
data kunnen bijvoorbeeld gaan over de gezondheid van inwoners, energieverbruik, publieke veiligheid of
geluidsoverlast. Hierdoor is een ‘digitale werkelijkheid’ niet alleen een kopie van de fysieke leefomgeving,
maar ook van de sociale leefomgeving

Voorspellen van verschillende scen@rio’s en het doorrekenen van de effecten hiervad
Digitale technieken kunnen informatie verschd ergeplande of verwachte toek gasslaties. Met
behulp van digitale technieken kunnen scenario's gesimuleerd worden en kunnen dllemma‘s, confrontaties en
consequenties inzichtelijk worden gemaakt.

Bevorderegvan integratie en samenwerking
Door data in te'Wmagen. samen te brengen en verygls ook te modelleren en visualiseren, kan de werkelijke
| leefomgeving digitaal zo exact als mogelijk worden benaderd Deze digitale weergave van de werkelijke
leegomgeving kan daarmee fungeren als gezamenlijke gedeelde werkelijkheid en digitale werkomgeving voor
verschillende afdelingen binnen de gemeentelijke organisatie en andere (externe) belanghebbenden.
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Vraagstukken op het

Maatschappelijke opgaven en gsutten of
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(Visualisering beleidsbrief Flevoland , -:(:)}
b Energietransitie

Rigina Christiaans 20-6-23)
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@ Infrastructuur

Complexiteit overstijgt

Invulling geven aan -
schaalniveau gemeentes

Veranderende rol . Grote transities fysieke
. de taak als gebiedsregisseur

\ provincies ! \ leefomgeving
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Provincies aan de lat Vertalen ruimtelijke voorstellen die Om goed te kunnen inspelen op de Digitalisering prominent op Europese
+ nationale uitdagingen en aansluiten bij regionale ruimtelijke en verschillende uitdagingen is toepassing van en nationale agenda van Europese
ambities politieke context data en digitale technologie onvermijdelijk Commissie en het Rijk
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GEONOVUM
Thema Deliverables (Flevoland en Almere richten
beide een afzonderlijke DT-omgeving in)
8. Leercyclus a. Inrichten binnen Flevoland en Almere
b. Ophalen leerpunten en uitvoeren evaluaties (2 maal per
jaar)

c. Verwerken en verspreiden leerpunten

9. Usecases - spoor Per usecase wordt de volgende cyclus doorlopen
- 2-4 usecases Flevoland a. Uitvoeren waardecase
- 2-4 usecases Almere b. Opstellen functionele requirements
c. Verzamelen data
d. Realiseren common operational picture
e. Uitbreiding usecase door a-d nogmaals door te lopen.
10. Technische spoor Per innovatie:
(Implementeren innovaties) a. Bouwen
- Dataproducten b. Testen
- Cross domain dataproducten c. Implementatie en gebruik
- DT as a service d. Evaluatie

- Rekenmodel as a service
- Ethiek by design
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GEONOVUN

14-3-2024
Partijen activiteiten 2023 2024 2025 2026
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Q4 Q1

Flevoland Definitie Cases
Uitvoering cases
Techniek (ondersteunen cases)
implementeren innovaties
Almere Definitie Cases
Uitvoering cases
Techniek (ondersteunen cases)
implementeren innovaties

ﬁmmmmummmmmmﬂ

Geonovum  Ontwikkeling innovaties

Inrichten experimenteer proces

Dataproducten

Cross Domein data delen

Ethiek (ter ondersteuning casus)
DT as a service/ visualisatie
Rekenmodellen

Borging 07—A’
consultaties, overdracht DM. -
| standaarden, afsprz2 AC
BZK Governance
stuurgroep :
projectieidersgroe Herhaalbaarheid, schaalbaar
DMl-ecoraad
Communicatie en comm e
Koppelkansen ma




Usecase Proces
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Het use case proces met retrospectieven NOVUM

Workshop 1 Workshop 2 Deelworkshop

S
Y

e etokohoders User stories
en stakeholder- Met het vraagstuk

waarde aan de slag

Voorbereidingsfase

Workshop 3

Deelworkshop

101001
010100 Use case
il 101010 compleet maken
101010
‘ 2::3: 101010
Technologie
& data : |

J ),

Beleidswereld Technischewereld

o

N 0 V U M Bron: Geonovum, versie 1.1, DTaaS



Menselijke maat

Hoe komen we aan het onderwerp?

Overzicht Handreiking Groen In en Om de Stad

Fe

Gebouw/perceel Stimuleer verduurzaming

P Handreiking

+ Natuurincusiviteit

Groeninenomde stad

Stuur op kwaliteit Systematiek en richtlijnen voor
van ce leefomgeving de borging van Groen in en om de stad

+ Zicht op continue groenvoorziening
BEHOUD BESTAANDE NATUURWAARDEN I ONTWERP NATUURINCLUSIEF I BEHEER NATUURINCLUSIEF I

= Maatwerk per straat
= Stimuler
+ Natuurin
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Helder krijgen van de NN
UseCase \

De keuze is een geografische focus
op een stedelijke uitbreiding van de
Gemeente Dronten en
“Natuurinclusief bouwen” waar de
opgaaf van de provincie ook prima
in past.

e S ————— o= -

' ¥ ,- /";;-'/_ / :
qm'g}mctuurvisie

.L.S. Ecologische Londséh



Weer .. Visie als input
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systeem zorgt voor droge voeten
in perioden van extreme neerslag

Stresstest provinciale e

droogte en gaat hittestress tegen.

stedeljk water

° e [ ]
infrastructuur provincie S oMl e rr sttt
toegankelijk, veilig en schoon water in
F I woongebieden met dive_rsiteit aan -
evo I a n d waterplanten en waterdieren.

Robuuste stedelijke watersystemen
vanwege voortgaande bodemdaling en
klimaatverandering is het werken aan

deze systemen van groot belang.

Verschillende
functies vragen om
een ander gebruik van het
watersysteem. Dit kan zowel
betrekking hebben op de (grond)-
waterkwaliteit en -kwantiteit, als
op de inrichting en het beheer van
oevers, waterbodems en de water-
huishoudkundige infrastructuur.
De volgende kaders zijn richting-
gevend voor het waterbeheer
en de ruimtelijke inrichting
van het gebied.

Agrarisch water
Het agrarisch gebruik stelt specifieke
eisen aan de waterhuishouding. Denk
aan grondwaterstand, het peilbeheer, de
beschikbaarheid, kans op wateroverlast
en kwaliteit van water voor beregening.
Op een aantal plaatsen loopt het systeem
tegen zijn grenzen aan.

Home / Project / Stresstest provinciale infrastructuur provincie Flevoland

Klimaatverandering, met exiremer weer tot gevolg, is geen nieuw
begrip meer. Voorbeelden van mogelijke gevolgen hiervan zijn meer

wateroverlast door piekbuien, gezondheidsrisico’s door hittestress,

Wwater voor archeologle
water voor behoud archeologisch
erfgoed richt zich op het beschermen van

de archeologische en aardkundige waarden.

Wwater voor natuur
Realiseren van een duurzaam en robuust
natuursysteem van voldoende kwaliteit.
Het probleem verdroging is helaas nog
niet afgerond. 0ok bodemdaling kan
belangrijke gevolgen hebben.

lagere grondwaterstanden door langere periodes van droogte,

versnelde bodemdaling als gevolg van lagere grondwaterstanden en

op termijn mogelijk andere overstromingsrisico’s. Dat het klimaat
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© 2018-301 Visie klimaatadaptatie
Nieuwegein 2018.pdf

@ KWR-2022.049-Circulair-Waterconcept-Nie
uwegein-City-West-(zonder-bijlagen)-(OP

Genoeg literatuur! Maar:

Lokaal Hitteplan
gemeente Nieuwegein

Lokns Htwpine

—

7

|

(@ 2023-106 Bijlage Lokal hitteplan gemeente
Nieuwegein (digitaal toegankelijk)_def -
28-03-2023.pdf

Omgevingsprogramma
Kliimsatadaptatie
2023-2026

ek 0 -
@ Omgevingsprogramma-Klimaatadaptatie-
2023-26 Nieuweqein.pdf

DMI-ECOSYSTEEM

is het bekend? Wordt het gelezen?

i34 Tercaro

£ EZ

@ DOCUVITP-#2248636-v4-Omgevingsprogra
mma_(ontwerp)_.PDF

= TAUW A ARCADIS

Evaluatie Utrechtse
Hitteplannen

Luwrars svgue 4! werwie sarree
pronc e Unect

@ Prov Utrecht

evaluatie-utrechtse-hitteplannen-2022-defi

157 it san it

ONTWERPRICHTLIJNEN VOOR DE
HITTEBESTENDIGE STAD

@ Higeschool Amsterdam juni 2018
15_ontwerprichtlijnen_voor_de_hittebesten

e o igste tegio van Nederland te sin.

et

lesfomgeving: de plek waar we wonen, werken,

doen stevige uitdagngen, 20ss woningbouw,
Mimastadaptie, energietransiti, voedseltransive
en mabiltettstransi, de komende aren cen
beroep op de schaarse rumte. Hoe groter de druk
op de rumte, hoe groter de noodzask om voor
Innovatie om daarmee de bestaande rumte
simmer te ontwerpen ente benutten 20dat het de
ezondheld zoveel mogelik bevordert

Om dit te reahiseren in de beperkte ruimte most jo
verschillende opgaven aan efaar verbinden, Een
utdaging met veel kansen en knelpunten random
draagviak, rusatie

e

Het doel van het . We

o analy:
— ‘onze doelgroep. Samen met hen programmeren

we voorbesidprojecten o1 werke we 337 de
tospassing van Innovatieve opossingen.
Innovaties met bewezen impact worden mat
. n breder verspre
- b in do g
door b s,
o ates
verder worden gebracht naar andere gemeenten
e wiken birnen de province. Op deze manier
dragen de Innovaties b an het verbeteren van
do gezonde esfomgeving,

@ Strategie Innovatieprogramma Gezonde
Leefomgeving.pdf

Hitte- en eenzaambaidskas St

Gezonghelgsrisico osdersn

© Hitte en eenzaamheidskaart
Nieuwegein.pdf

Waterprogramma
Watarsestowms Dijwnd oo arout

© Waterprogramma-provincie-Flevoland-dv.
pdf



“Onze” Hittestress is niet nieuw

dus:

= Formuleren onze
mMadad tS C h @ p p e I ij ke wdadad rd e Hoogte Landgebruik Stroembanen Waterlabel

= Waar zit onze innovatie? % N

« > C 25 almereklimaatmonitor.net/?urldata=%7B"theme"%3A"Hittestress"%2C view"%3A"public'%2C"themelnfoOpen"%3Af.. & ¥ D 9 :

= Hoe belangrijk is 3D in onze b
use case? —

5 THEMA
Hittestress

= Vanuit welk perspectief?

= Hoe belangen afwegen? — )

Kwetsbare objecten o |

Euros? p——

Koele plek °
e

ACHTERGRONDKAART

A

- @ Hittestress
.



https://almere.klimaatmonitor.net/
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Gemeente Almere

- — —= Uitkomst workshop
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USECASE CANVAS WATEROVERLAST - ALMERE

1. Maatschappelijke waarde

wat oplossen en waarom

Welk vraagstuk willen we
oplossen?

1. Wateroverlast bij
hoosbui, dijkdoorbraak
(2 verschillende
processen)
. Berijdbaar hulpdiensten
. Risico’s bestaande infra
gevaar tunnels
verminderen
4. Stroming (verharding)
5. Gebiedsontwikkeling
Daarvoor
6. Groot onderhoud (prio!)
7. Risicodialoog met BOB
8. Schadeprofiel
9. Laag water = hoe hoog?
10. Klimaatscenario’s
ontwikkelen & impact

Onderscheid bestaande &
te ontwikkelen stad

Welke maatschappelijke opgave ligt
aan het vraagstuk ten grondslag?

Klimaatadaptatie
Water en bodem sturend
Veilige leefomgeving
Leefbaarheid “plassen”
Mensen maken de stad
Veiligheid

Bos

Landbouw

. Mobiliteit

10. Vestigingsklimaat

11. Coalitie-akkoord (?)

WoONOWAEWNE

Voor wie is het een
vraagstuk?

Bewoners

Ondernemers

Bezoekers

Verzekeraars

Infra & nutsbedrijven
. Gemeente

o Raad

o Medewerkers

Wat zijn de grootste knelpunten?

1. Detailniveau visualisatie voor
burgers (bv herkenbaarheid
eigen huis)

Nog niet meegemaakt
Komt sporadisch voor
Verkokering binnen gemeente
Cultuur binnen gemeente

. Actuele data

En wie heeft hier last van?

1. Burgers/inwoners

2. Agrariérs

3. Bezoekers (zoals recreanten)
4. Ondernemers

5. Gemeente

Welke maatschappelijke waarde wille]
we realiseren?

Veilig gevoel
Inzicht voor burger (BOB)
Nieuw inzicht voor andere
beleidsvelden (mobiliteit,
Tevredenheid over gemeente (zie
risico-dialoog)
Gesprek kunnen voeren over de
behoefte burger (zie risico-dialoog;
6. Goede afwegingen/prioritering
7. Preventie calamiteiten

Valkuil in participatieproces: niet aan
alle wensen en behoeften tegemoet
kunnen komen. Transparantie in
afweging/prioritering belangrijk

Wat zijn onze inhoudelijke doelen?

Stimuleren integraal communicatig
Integraal het vraagstuk oppakken
Transparantie wel / niet besluiten
Inzicht in (ruimtelijke) keuzes
‘Ontsilo-en’ en organisatie
Multidisciplinair werken

En wat zijn indicatoren?
1. X% van de behoefte van burgers ...
*  Meten dmv enquétes obv risica
dialoog
2. Uitwisselbare technologie

Welke ethische afweging

Samen met BOB

om tot een oplossing voor het vraagstuk te komen?

USECASE CANVAS WATEROVERLAST - ALMERE

DMI-ECOSYSTEEM

2. Belanghebbenden, wensen en verwachtingen
met wie, voor wie en waartoe

Wie zijn belanghebbend? Vanuit welke rol?

Externe belanghebbenden
Bewoners en toekomstig bewoners (actor verantwoordelijk
voor hun eigendom/ruimte)
Inwoners (overlast)
Bezoekers zoals recreanten (overlast)
Hulpdiensten (veiligheid)
Agrariérs en natuur inclusieve boeren
Woningbouwcorporaties (actor met eigendom/gebruiker)
(Sport)verenigingen (gebruiker van ruimte)
Defensie (hulpverlening)

Projectontwikkelaar (risico analyse)
. Verzekeraar (risico analyse)

. Waterschap (waterbeheerder)
12. Nutsbedrijven (transformatorhuisje)
13. Staatsbosbeheer (natuurbehoud, toegankelijkheid)
14. Provincie
15. Rijk (water & bodem sturend)

Interne belanghebbenden gemeente
Inhoudelijke beleidsmakers

Stedenbouwkundigen
Planologen
Ondersteunende disciplines (communicatie)

Wat is voor hen belangrijk?
(stakeholderwaarde) Geef dit per groep/type
belanghebbende aan

Vanuit welke belanghebbende is gekeken?
1. Inzicht ihkv preventie
2. Waterafvoer ihkv veiligheid (=taak)
3. Transparantie
4. Welke beslissingen er worden genomen
(horen deze en bovenstaande bij
elkaar?)
Sprekend voorbeeld
o Inzicht
o Bewoner
o Professional
o In gaming vorm
Bereikbaarheid
Participatie
. Aan knoppen draaien (invioed)
. Dialoog
10. Geld

Welke beslissingen willen zij nemen?

Optimale inrichting van de ruimte bij gebiedsontwikkeling
Groot onderhoud

Duurzame woning/pand: hoe aanpassen?

Wanneer moeten we evacueren?

Hoe geven we burgers inzicht en voeren we gesprekken?
(participatie)

Toekomstvisie ontwikkelen

Voor welke vragen zoeken zij een oplossing?
Wat zijn gevoelige gebieden?
(beleidsvraag)

Wat is de ruimtevraag?
(Hoe / hoeveel) Stroomt het water binnen?
Wat zijn mobiliteitseffecten bij
verstoringen?
Welke termijn en scenario’s?
Hoe ziet het er echt uit? Eén beeld
Integraal inzicht verschaffen
Evacuatieroutes
. Wanner gaat het regenen en hoeveel?
. Hoe kan ik (als bewoner) bijdragen?
. Prioriteiten (afgewogen)

Impact van informatie “het water komt van die buurman” (toelichting)

Hoe ver vooruit kijken?

(In welke mate kunnen we BOB) verplichten te veranderen

Wie draagt de lasten (bijsturen)? Wat betekent dit voor de solidariteit?

Wat of wie als eerste? Wat krijgt prioriteit? Geld, hinder levens. (voorbeeld doorprikken dijk, economisch
sterke Randstad — dorpen Land van Maas & Waal)

In welke mate speelt Al een rol bij beslissingen?

Wie is eigenaar van het vraagstuk?

+ SBL (Stedelijk Beleid-gemeente)
* Stadsruimte (gemeente)

Eigenaar verandert gedurende het
proces

Wie is opdrachtgever voor het
oplossen?

* Gebiedsontwikkeling
(gemeente)
* Stadsruimte (gemeente)

Wie is budgethouder?

+ Stadsbedrijf (gemeente)

* Stadsruimte (gemeente)

+ Almere 2.0

* FVA (Fonds Verstedelijking
Almere)
SBL
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Gemeentif}lmere V oor Wi e ?
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Voor wie is het een
vraagstuk? . Veilig gevoel
Inzicht voor burger (BOB)
Bewoners . Nieuw inzicht voor andere

Ondernemers
Bezoekers
Verzekeraars

En wie heeft hier last van?
Burgers / inwoners
Agrariérs
Bezoekers (zoals recreanten)
Ondernemers
Gemeente

beleidsvelden (mobiliteit, veiligheid)
Tevredenheid over gemeente (zie
risico-dialoog)

Gesprek kunnen voeren over de
behoefte burger (zie risico-dialoog)
Goede afwegingen/prioritering
Preventie calamiteiten

Infra & nutsbedrijven

Gemeente

o Raad

o Medewerkers
Valkuil in participatieproces: niet aan

4‘) T
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Tweede workshop
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4

Prioritering en proces
GEONOVUM

USECASE CANVAS WATEROVERLAST - ALMERE USECASE CANVAS WATEROVERLAST - ALMERE
1. Maatschappelijke waarde 2. Belanghebbenden, wensen en verwachtingen
wat oplossen en waarom met wie, voor wie en waartoe
Welk vraagstuk willen we Welke maatschappelijke opgave ligt Welke maatschappelijke waarde willen Wie zijn belanghebbend? Vanuit welke rol? Wat is voor hen belangrijk?
oplossen? aan het vraagstuk ten grondslag? we realiseren? (stakeholderwaarde) Geef dit per groep/type
Externe belanghebbenden belanghebbende aan

1. Wateroverlast bij 1. Klimaatadaptatie 1. Veilig gevoel 1. Bewoners en toekomstig bewoners (actor verantwoordelijk

hoosbui, dijkdoorbraak 2. Water en bodem sturend 2. Inzicht voor burger (BOB) voor hun eigendom/ruimte) Vanuit welke belanghebbende is gekeken?

(2 verschillende 3. Veilige leefomgeving 3. Nieuw inzicht voor andere 2. Inwoners (overlast) 1. Inzicht ihkv preventie

processen) 4. Leefbaarheid “plassen” beleidsvelden (mobiliteit, veiligheid) 3. Bezoekers zoals recreanten (overlast) 2. Waterafvoer ihkv veiligheid (=taak)
2. Berijdbaar hulpdiensten 5. Mensen maken de stad 4, Tevredenheid over gemeente (zie 4. Hulpdiensten {veiligheid) 3. Transparantie
3. Risico’s bestaande infra 6. Veiligheid risico-dialoog) 5. Agrarigrs en natuur inclusieve boeren 4. Welke beslissingen er worden genomen

gevaar tunnels 7. Bos 5. Gesprek kunnen voeren over de 6. Woningbouwcorporaties (actor met eigendom/gebruiker) [horen deze en bovenstaande bij

verminderen 8. Landbouw behoefte burger (zie risico-dialoog) 7. (Sport)verenigingen {gebruiker van ruimte) elkaar?)
4. Stroming (verharding) 9. Mobiliteit 6. Goede afwegingen/prioritering 8. Defensie (hulpverlening) 5. Sprekend voorbeeld
5. Gehiedsontwikkeling 10. Vestigingsklimaat 7. Preventie calamiteiten o Inzicht
Daarvoor 11. Coalitie-akkoord (?) 9. Projectontwikkelaar (risico analyse) o Bewoner
6. Groot onderhoud (prio!) Valkuil in participatieproces: niet aan 10. Verzekeraar (risico analyse) o Professional
7. Risicodialoog met BOB alle wensen en behoeften tegemoet o In gaming vorm
8. Schadeprofiel Wat zijn de grootste knelpunten? kunnen komen. Transparantie in 11. Waterschap (waterbeheerder) 6.  Bereikbaarheid
9. Laag water = hoe hoog? afweging/prioritering belangrijk 12. Nutsbedrijven (transformatorhuisje) 7. Participatie
10. Klimaatscenario’s 1. Detailniveau visualisatie voor 13. Staatsbosbeheer (natuurbehoud, toegankelijkheid) 8. Aanknoppen draaien (invioed)
ontwikkelen & impact burgers (bv herkenbaarheid Wat zijn onze inhoudelijke doelen? 14. P[Dvinc'\e 9. Dialoog

eigen huis) 15. Rijk (water & bodem sturend) 10. Geld
Ondersc.hmd bestaande & 2. Nog niet meegemaakt 1. Stimuleren integraal communicatie belanshebbend
te ontwikkelen stad 3. Komt sporadisch voor 3. Integraal het vraagstuk oppakken Ilnte:n: edall'!.gk eb ‘er.wd en g:meente
4. Verkokering binnen gemeente 3. Transparantie wel / niet besluiten 2' S: cd)u E N eke 3‘. smakers
5. Cultuur binnen gemeente 4. Inzicht in (ruimtelijke) keuzes 3' Plaenslr;g:l:]W undigen
Voor wie is het een 6. Actuele data 5. 'Onts?ilc.)—e.n’.en.organisatie 4. Ondersteunende disciplines (communicatie)
vraagstuk? 6. Multidisciplinair werken
Welke beslissingen willen zij nemen? Voor welke vragen zoeken zij een oplossing?

L. Bewoners En wie heeft hier last van? En wat siin indicataren? 1. Watzijn gevoelige gebieden?

Kun je de prioriteit aangeven _
inde op te lossen 1. 2. 3 a. 5. 6

S opdracht 2
Vraagstukken? Start Sfresstest Imp'actanalyse Scenario's uitwerken . Resultaten Age.nderer_l [ P — Opdracht uitwerken
uitvoeren uitvoeren impactanalyse en besluitvorming

1 I - kkoord? scenari's & preventiove
Ge k:m o & scenario's bespreken maatregelen

onc I .

o I == @ © ® 2 ) @

@

i~ ®

atr | -+~ = ] ) ® [ |.| =2
beleidsadviseur

Einde

sth [N - beleidsadviseur beleidsadviseur beleidsadviseur beleidsadviseur beleidsadviseur
6th D water water water water  beleidsadviseurs water water

7t [ o beleidsadviseur gerelateerde wethouder

sth [ =~ stadsruimte beleidsthema's

oth Stroming (verharcing) en/of SBL

/. 1IN welke mate speelt Al een rol bij beslissingen? Eigenaar verandert gedurende het || + Stadsruimte (gemeente) | | Almere) | I
- = <ol



Mentimeter als groepsgeweten

Zoals eerder genoemd was de eerste
workshop erg breed om de focus te
krijgen op het verder uitwerken van de
usecase. We hebben daarom via de
mentimeter aan de hele groep gevraagd
waar de prioriteit moet komen te liggen
voor het uitwerken van de usecase. Het
resultaat is dat we als collectief in de
samenwerking de focus konden
aanbrengen op wat we met de usecase
willen bereiken:

Dronten Zuid als focusgebied en het
creéren van een gezond ecosysteem.

Benjij het ermee eens dat we
Dronten-Z2uid als focusgebied
nemen?

Ja Geen
mening

Presentatie DMI DTaasS kick-off 2024

Welke prioriteit geef jijaan de op te
lossen vraagstukken?

4

GEONOVUM

\Welke prioriteit geef jij aan onze
inhoudelijke doelen?

Het creéren van een Data & kennis delen
1St _ gezond eCOSYSteem 1St
2nd Herstel biodiversiteit
Op natuurinclusieve
wijze bijdragen aan
2nd de woningnood 3rd Een toal ontwikkelen, elkaar begrijpen
= 4 h Inzicht en overzicht op elementen voor
Het creéren van een t gezonde leefomgeving
3rd gezonde
leefomgeving 1700 ha nieuw bos in 2050, waarvan 300 ha
5th voor woningbouw en x-ha voor landbouw
Houtproductie & natuurbos {irt duurzoom
6th bouwen &3-30-300)
7th (Recreatief) Gebruik van het bos
Toelichting bij Dronten-Zuid als focusgebied
De actieve inzet van de Nee, omdat dat het vraagstuk Is de volgorde relevant? Onvoldoende inzicht in
gemeente of de usecase misschienn te parameters voor deze
groot maakt keuze

Nee, omdat dit juist gebruikt
kan worden voor de verdere
ontwikkeling van Dronten-

Ik ken de doelstelling van
Dronten Zuid niet goed
genoeg (aantal woningen,

Alsinwoner van Dronten goed
idee. Relatie woningbouw en
gezonde leefomgeving komen
Zuid/Zuid dichtheid, ruimte voor natuur) bij elkaar.

Ruimte en bestemming
alsmede goede
bodemkwaliteit

2898



Join at menti.com use code 4758 6377

Welke belangrijkste stakeholders horen bij het vraagstuk?
31 responses

beleidsambtenaar inhoud

omgevingsmanager leverancier dlgltdl twin

gebiedsontwikkeling beleidsadviseur water

gemeenteraad
burgers raad hulpdiensten

waterschap

wethouder data beheerder

beleidsadviseurs

ondernemers

stadsruimte

vakspecialisten
ketenpartners

burger

burgemeester en wethouder
leverancier rekenmodel




Wat moet het DT-
prototype kunnen?

Voor wie?

Fysieke leefomgeving Digitale tweeling

» Vastleggen * Beschrijven ’ Voorspellen

Het observeren van de Het beschrijven van de Simuleren
fysieke leefomgeving fysieke leefomgeving ‘

P en het vastleggen in m.b.v. data, modellen Evaluatie van de huidige
data, modellen en visualisaties situatie en het voorspellen
visualisaties van de toekomstige

situatie met modellen en
algoritmen (Al)

Ontwerpen
Het ontwerpen en
engineeren van een
2 toekomstige fysieke

Veranderen ‘ Besluiten leefomgeving

De uitvoering van Het tonen van interventies

interventies in de en het nemen van

fysieke leefomgeving besluiten over te plegen «

interventies in de fysieke

leefomgeving

30




User Stories (voor wie,
waarom?)



Gemeente Almere

- Workshop 3: de User story

Huidige b
In de derde workshop gaat Vakspecialist stadsruimte

het om het vastleggen van  reenpaenee\Naterschap'
Gemeente medewerker

de ‘user stories’ — dat wil Omgevingsmanager
s (Geo)Data beheerder

Communicatie adviseur (Gemeente)
Stedenbouwkundige/landschapsarchitect/Gebiedsontwikkelaar

Bele ﬂd Ondernema%igﬂéc{r?twm

eV ONING bouwcorporaties
surger\/akspecialist

We definiéren: Vakspecialist gebiedsontwikkeling
_ Toekomstige bewoners
Als <type gebruiker> Wethouders/Bestirders

4
Bezoekers (zoals recreanten)

wil ik <bepaalde functionaliteit>
zodat <meerwaarde>
omdat <doel>

13-11-2024 Presentatie DMI DTaasS kick-off 2024

...... : DMI-ECOSYSTEEM

"
« . “ L e %
USER STORY

De Perfecte User
Story

Als een gebruiker ..a. wil ik graag ..f.. zodat
ik ..y.. kan bereiken (met ..5..doel)

Korte beschrijving

Smawt & kwantificerer; godat resultoat meetbaor wordt

Inzicht Indicatoren Data

[——]
——
———

e — o —
g = [ —
= :
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Gemeente Almere
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35
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C
Als een

Beleidsadviseur /
Omgevingsmanager

| Beleidsadviseur /

Omgevingsmanager

| Beleidsadviseur /

Omgevingsmanager

opdrachtgever

stedenbouwkundige /
gebiedsontwikkelaar

| stedenbouwkundige /

gebiedsontwikkelaar /
beleidsadviseur

omgevingsmanager

| DT maker

Wil ik

weten wat het effect van een
hoosbui op de directe omgeving is

weten wat het effect van een
hoosbui op de directe omgeving is

weten wat het effect van een
hoosbui op de directe omgeving is

dat je vanuit meerdere
gebruikersrollen en expertiseniveau
gebruik kunt maken van de tool

effecten van de ontwerpkeuzes zien

welke doelinzichten zijn er nodig
voor strategisch overleg

alle ruimtelijke plannen in de DT

dat de watermodellen geschikt zijn
voor de diverse toepassingen (as a
service)

Zodat

ik de dialoog met de BOB kan
voeren (ervaart de gevolgen)

ik de dialoog met de bestuurders
kan voeren (budget)

ik de dialoog met de stakehclders
(macht en impact) kanvoeren

we met dezelfde tool kunnen
werken en we daardoor vanuit 1
waarheid kijken

zodat je gunstige keuzes maakt
voor je gebiedsontwerp.

we ock naar buiten toe onze
belangen inzichtelijk kunnen en
onderbouwen en knelpunten
kunnen aggenderen.

je kan zien waar er al gewerkt
wordt en je inzicht hebt in waar je
mee kunt koppelen.

ik specifieke DTs kan maken voor
verschillende rollen en
verschillende toepassingen.

Een paar details uit de user stories wateroverlast

Omdat
-]

ik dan de BOB kan meenemen in
het effect op hun directe
leefomgeving

we de financiele gevolgen moeten
bespreken/ organiseren

we de financiele gevolgen moeten
bespreken/ organiseren

voorkomen van verschillende
bronnen en daarmee verschillende
uitkomsten van adviezen etc.

we voorbereid willen zijn ook na
klimaat verandering

we klimaatadaptief bouwen van de
nieuwe omgeving in het DNA
willen krijgen

een totaalbeeld wilt creeren en
niet overbodige maatregelen
neemt die al voorzien zijn

we op verschillende DT's
hetzelfde rekenmodel willen
toepassen. (Dit gaat echt over de
opschaling van rekenmodellen en
DT's)

Als een Beleidsadviseur / Omgevingsmanager wil ik weten wat het effect van
een hoosbui op de directe omgeving is zodat ik de dialoog met de BOB kan
voeren (ervaart de gevolgen) omdat ik dan de BOB kan meenemen in het
effect op hun directe leefomgeving .

Als een Beleidsadviseur / Omgevingsmanager wil ik weten wat het effect van
een hoosbui op de directe omgeving is zodat ik de dialoog met de
bestuurders kan voeren (budget) omdat we de financiele gevolgen moeten
bespreken/ organiseren.

Als een Beleidsadviseur / Omgevingsmanager wil ik weten wat het effect van
een hoosbui op de directe omgeving is zodat ik de dialoog met de
stakeholders (macht en impact) kanvoeren omdat we de financiele gevolgen
moeten bespreken/ organiseren.

Als een opdrachtgever wil ik dat je vanuit meerdere gebruikersrollen en
expertiseniveau gebruik kunt maken van de tool zodat we met dezelfde tool
kunnen werken en we daardoor vanuit 1 waarheid kijken want voorkomen
van verschillende bronnen en daarmee verschillende uitkomsten van
adviezen etc..

Als een stedenbouwkundige / gebiedsontwikkelaar wil ik effecten van de
ontwerpkeuzes zien zodat zodat je gunstige keuzes maakt voor je
gebiedsontwerp. omdat we voorbereid willen zijn ook na klimaat
verandering.

Als een stedenbouwkundige / gebiedsontwikkelaar / beleidsadviseur wil ik
welke doelinzichten zijn er nodig voor strategisch overleg zodat we ook naar
buiten toe onze belangen inzichtelijk kunnen en onderbouwen en knelpunten
kunnen aggenderen. omdat we klimaatadaptief bouwen van de nieuwe
omgeving in het DNA willen krijgen.

Als een omgevingsmanager wil ik alle ruimtelijke plannen in de DT zodat je
kan zien waar er al gewerkt wordt en je inzicht hebt in waar je mee kunt
koppelen. omdat een totaalbeeld wilt creeren en niet overbodige
maatregelen neemt die al voorzien zijn.

Als een DT maker wil ik dat de watermodellen geschikt zijn voor de diverse
toepassingen (as a service) zodat ik specifieke DTs kan maken voor
verschillende rollen en verschillende toepassingen. omdat we op
verschillende DT's hetzelfde rekenmodel willen toepassen. (Dit gaat echt
over de opschaling van rekenmodellen en DT's).

DMI-ECOSYSTEEM
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De user story boom

Integrale analyse

Maatregelen /
functies

Is het haalbaar?

Uomiele Hittestress kaart
componenten

2 gr Celsius lager

Schaduw maken

Wegen etc

Gebied

X% minder
oversterfte

Afstand verkleinen

Gebouwen

Mogelijk?

Waar zitten de
knelpunten?

Gebouw

50% schaduw op
looproutes

Tegelwippen

Overige
Assets

Kosten?

vy 2o

GEONOVUM

Kwetsbare groepen

Gezondheid

X% kwaliteit
Eco-systemen (..)

Effectief?

X% betere
Luchtkwaliteit

Groen (3-30-300 en
ander groen)

Water/Droogte

34


https://infographics.rvo.nl/klimaatadaptatie/menukaart-hitte/#mii-rvokah-page-menukaart

User stories (de DT functies) m

— waarvoor gebruiken we de DT? GEONOVUM

Wie en
Waarvoor

Besluitvorming

Ontwerp en Uitvoering

Informeren en
Draagviak creeren

35



Prototype



Het innovatieve aspect van het m
te ontwikkelen DT-prototype GEONOVUM

= We brengen verschillende
beleidsterreinen bij elkaar:
het sociale en ruimtelijke domein

=  \We combineren wat er al aan data
van beide domeinen is en maken in 3D
zichtbaar wat we al kunnen

= Voorbeeld: Bomenlaag 3-30-300 en
bomendatabase van Bomenkader;
Kwetsbare groepen (CBS), 3D ondergrond
(K&L), Waterhuishouding (droogte) /
wateroverlast

= We kunnen in de 3D ruimte maatregelen
simuleren en de kosten berekenen

37
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Wie bouwt het prototype?




vy 2o

Voorstel vervolgproces GEONOVUM

Prototyping

Leverancier
bouwt
minimal
viable
product
(MVP)

Leverancier
verfijnt MVP
met
specificaties




(Weer) Stickeren geblazen




Hoe kom je tot de juiste indicatoren?

Query en algoritmes

Data-bron, data laag en attributen




Geleerde punten



ﬁ
Leerpunt

- Beleid is leidend maar heeft GIS/data specialist nodig
om te helpen de vraag te vertalen naar Data en

modellen
Samen
werken




Gemeente Almere

%: DMI-ECOSYSTEEM

< — = Succesfactoren in de organisatie — prototype tooling
= i

Wie is/zijn eigena(a)ren van
het maatschappelijke
vraagstuk?

(afdeling & functionaris)

Kandidaten zijn

* Team (Beheer &
onderhoud)

* Projectleider Groot
onderhoud

* Programmatafel sociaal
domein

e Stadsinbreiding

* (?) Gebiedsontwikkeling

Wie is opdrachtgever Wie is budgethouder?
voor de opgave? (afdeling & functionaris)
(afdeling &

functionaris) * Als het gewenste budget

binnen de de opgave ligt
kan de betreffende
eigenaar erover beslissen
e Als het gewenste budget
groter is, dan moet er via
de eigenaar
programmageld worden
aangevraagd

Tip: slimme verbindingen
leggen met al bestaande
initiatieven




Gemeente Almere

g In beheer nemen van de tooling o DHTEEDRIRTERT

Wie is/zijn intellectuele
eigena(a)ren van de tool
(afdeling & functionaris)
Welke functies moeten nog
gerealiseerd

Hoe worden opleidingen
seorganiseerd Ten behoeve va <hpplicatier voor SHIETRBENY

1. Achtergrond

Wat zii i

B"a\t zijn de ICT .elsen Wie is budgethouder?
ij welke organisatie Welk budget i di |

In welke vorm T

it .
(intake formulier) (afdeling & functionaris)

of uit, welk probleem of welke behoefte beoogt de nieuwe

<korte beschrijving van het probleem
Ike gebruikers of belanghebbenden zijn betrokken>

wens op te lossen of te vervullen. We

2. Huidige situatie

<korte beschrijving van hoe er nu gewerkt wordt, welke applicaties>

3. Gewenste situatie

4. Mogelijke oplossingsscenario’s

0: Doorgaan zoals nu
<we gaan geen nieuwe modules of systemen gebruiken. Hooguit zeer b

de bestaande IV? Wat is het effect van niet of weinig aanpassingen doe!

eperkte aanpassingen aan
n. Welke zaken gaan dan

niet goed?>
1: Binnen bestaande IV
<welke bestaande oplossingen hebben we en wat i

s er nodig om diein te zetten?

<korte beschrijving van hoe men zou willen werken> F

5. Voorkeursscenario

<wat van de bovenstaande scenario’s heeft je voorkeur en waarom, welke kosten/uren gaan er mee

gepaard>
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4 Kwetsbare panden

Kwetsbaarheid
. Geen water tegen de gevel
. Licht kwetsbaar
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Samen sta je sterker
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